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ELELE PROJESI HAKKINDA

Kisa adi “elele” olan, “Kiiltiir ve Sanat Yoluyla Degisim icin Diyalog” Projesi, gen¢ erkek ve
kadinlar arasinda kutuplagmayi, ayrimciligi ve otekilestirmeyi kiltiir ve sanat yoluyla azaltmayi,
bireysel 6zgrlikleri tesvik etmeyi ve degisim igin diyalogu artirmayi hedefliyor.

elele Projesi’nin, 15-29 yas grubu gengler ve kiiltir ve sanat alaninda faaliyet gosteren Sivil
Toplum Orgitleri (STO) olmak Uizere iki ayri hedef kitlesi bulunuyor.

Avrupa Birligi’nin Sivil Toplum Araci ve Medya Programi (2018-2019) “Kultir icin Temel Haklar”
programi kapsaminda desteklenen elele Projesi, Genglik Servisleri Merkezi, Ugan Stpirge Vakh
ve Devlet Opera ve Balesi Calisanlari Vakf tarafindan yuratuliyor.

Proje faaliyetleri “Yerel Etkinlikler”, “elele Diyalog Platformu” ve “ELELE DESTEK” olmak lizere
birbirini tamamlayan Ug¢ baslik altinda toplaniyor.

Daha detayl bilgi almak icin: www.elele.eu adresini ziyaret edebilirsiniz.
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ONS0z

Birgok c¢alisma hayata gegiriyoruz. Bazen “haydi yapalim” motivasyonuyla hemen
baslayabiliyoruz! Bazen ise, uzun uzun bir planlama silrecimiz oluyor. Ne yaparsak ve nasil
yaparsak yapalim, yaptigimiz isin etkisini anlamamiz oldukga énemli. Yaptigimiz bir calismanin
degerlendirmesini yapmanin birgok faydasi var. Bunlardan birkagini soyle siralayabiliriz:

e Calismalarimizin hedefine ulagip-ulagmadigini anlamamizi

e Calismalarimizi gelistirmemize katki saglar,

e Farkli calismalar Gretmemize katki saglar,

e Basarimizi veya basarisizligimizi fark etmemizi; motive olmamiza veya gelisim plani
olusturmaya tesvik eder.

Degerlendirme yapmanin, yukaridaki nedenlerin yani sira, hedef kitlemize ne tir katkilar
sagladigimizi anlamamiz agisindan da énemli bir yeri vardir.

Bu dokiiman 3 ana bélimden olusacaktir:

e Degerlendirme ne demektir?
e Bir taban Orgutu ve aktivist olarak hangi degerlendirme yontemlerini kullanabiliriz?
e Degerlendirme yaparken dikkat etmemiz gereken altin kurallar nelerdir?
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1.

DEGERLENDIRME NE DEMEKTIiR?

Degerlendirme, yaptigimiz galismalarin hedef kitle, calismayi gergeklestiren kisiler/kurumlar
paydaslarimiz ve calismamizdan etkilenen diger kisiler/kurumlar tizerindeki etkisini anlamaya
yonelik olarak gergeklestirilen veri toplama, veri analizi ve raporlama siireglerini igeren bir
slrectir.

Degerlendirme i¢ ve dis degerlendirme olarak yapilabilir. Bir kurum, kendi yaptigi ¢alismayi
bagimsiz ve dis uzmanlar tarafindan degerlendirilmesini yapmak isteyecegi gibi, kendi i¢
kaynaklari ile de bu degerlendirmeyi gerceklestirebilir.

elele Projesi kapsaminda ise, etkinlikler gerceklestirecek Sivil Toplum Orgiitlerinin, yaptiklari
¢alismalara katilan kisilerin bu ¢ahsmalarla ilgili duygulari, dislnceleri, geribildirimleri vb.
dogrultusunda memnuniyetlerini veya memnuniyetsizliklerini anlayabilmek odaginda veri
toplamalari oldukca 6nemlidir. Bu rehber ile birlikte, etkinlikler stirecinde ne tiir degerlendirme
araclari kullanabilecegimize yonelik bilgiler ve yéntemler sunulmaktadir.

Etkinlikler sonrasinda yapilacak degerlendirme ¢alismalari hem etkinlikleri gergeklestiren sivil
toplum 6rgitlerinin gelecekte yapacaklari ¢galismalari gliglendirecek hem de projenin bagimsiz
degerlendirme stireci igin kullanilacaktr.
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2.

DEGERLENDIRME ICIN ARACLAR

Degerlendirme yaparken, hangi veri toplama araglarini kullanacagimizi belirlemek gerekiyor.
Degerlendirme araglari, nasil bir veri toplayacagimiz kadar hedef kitleye uygunluk agisindan da
uygun olmalidir. Bu bélimde, sizlerle bazi veri toplama araglarini paylasacagiz.

- Sozlt Degerlendirme
- Yazili Degerlendirme

Degerlendirme Araci Nasil Belirlenir?

Degerlendirme araglarindan birini veya birkagini ayni anda kullanabilirsiniz. Degerlendirme
aracina karar verirken hem ekip olarak kapasiteniz hem de etkinliginize katilacak hedef kitlenin
ozellikleri dikkate alinmalidir.

Ekip olarak online araglara hakimseniz ve farkli yéntemler kullanmak istiyorsaniz, ¢cok fazla
seceneginiz var. Ornegin, online bir anket olusturmak icin Google Formlar, Typeform,
Surveymonkey, Jotform gibi bircok online arac var. Yine online araglarinizi bir site lGzerinden
degil, Microsoft Office araclari (Word, Excel vs.) tizerinden de kurgulamaniz mimkiin. Burada
en 6nemli noktalardan biri, ekibinizden degerlendirme siireci ile ilgilenen kisinin belli olmasi
olacaktir. Kim bu araglari hazirlayacak, katiimcilara kim gonderecek ve kim gelen verileri takip
ederek analiz edecek sorularina cevap bulmak oldukga 6nemli olacakdtir.

Bir diger kritik nokta ise, kullanacaginiz degerlendirme aracinin etkinlik ve hedef kitleye
uygunlugu olacaktir. Ornegin, internet erisiminin olmadigi bir alanda veya katiimcilarin ¢ok
fazla online arag¢ kullanmadigi durumlarda online araglar yerine yuzylize degerlendirme
yapilacak araglar kullaniimasi gerekir.

Katilimcilarimizin ézellikleri de nasil bir degerlendirme aracinin kullanilacagini belirler. Ornegin,
cok istekli bir grup ile etkinlik Gzerine s6zIi degerlendirme yapmak daha ¢ok tercih edilebilir.
Bir diger yandan okuma-yazma bilmeyen, etkinligin gergeklestirildigi dilde iletisim kuramayan,
konusma-isitme- gérme zorlugu yasayan vb. 6zellikler/ihtiyaglar da dahil olmak lizere hedef
kitlemizin yapabilecekleri/yapamayacaklarini iyi analiz etmek oldukga 6nemlidir.
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Degerlendirme Araglari

1. Sozlu Degerlendirme: Etkinliklere katilan katilimcilara etkinlik ile ilgili gorlslerini
soracagimiz ve sozli olarak ifade edebilecekleri yontemler kullanilabilir.

1.1.  Etkinlik Sonunda Yapilan SézIlii Degerlendirmeler

Etkinliginiz bittiginde, katilimcilara katilimlari igin tesekkir ettikten sonra, katilimcilariniza bazi
sorular sorarak, etkinligi degerlendirmelerini isteyebilirsiniz.

Ornek Sorular:

Bugtinki etkinlikle ilgili neler distiniyorsunuz?

Etkinligin sizin Gizerinizde biraktig etki nedir?

Etkinlikte en ¢ok ne dikkatinizi ¢ekti?

Etkinlik herhangi bir fikrinizi degistirdi mi? Degistirdiyse nasil?

Ekibimize 6nerileriniz var mi?

Sizce bu etkinligin birlikte yasam kilturine ne gibi katkilari oldu?

Kiltlr ve sanat faaliyetlerinin, birlikte iyi yasam kaltiriine ne tir katkilari olabilir?
Baska ne tur etkinliklerin hayata gectigini gormek istersiniz?

Not: Katilimcilardan gelen cevaplarin kayit altina alinmasi oldukga énemlidir. Bu sebeple,

katihmcilarin onayini alarak ses veya goriinti kaydi yapmak veya ekibinizden biri tarafindan
not alinmasi oldukga 6nemli olacaktr.

1.2.  Ses Kaydi Yoluyla Yapilan Sézlii Degerlendirmeler

Katilimcilarinizdan degerlendirmelerini, ylizyiize ve etkinlik mekaninda almak istemezseniz, ses
kaydi ile de degerlendirme yapmalari bir baska secenek olarak kullanilabilir. Ekibinizin
“degerlendirme siireclerinden sorumlu” olan lyesinin cep telefonu numarasi katihmcilarla
paylasilabilir ve katiimcilarin Whatsapp, Telegram, Signal vb. iletisim araglarini kullanarak,
degerlendirmelerini ses kaydi olarak sizinle paylagmalarini isteyebilirsiniz.
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2. Yazili Degerlendirme

Katilimcilarin degerlendirmelerini almak igin bir diger yontem ise, yazili olarak degerlendirme
yapilabilecek veri toplama araglari kullaniimasidir.
2.1.  Anket

Katilimcilarin, etkinliginizi degerlendirmeleri igin bir anket olusturabilirsiniz.

Ankette acik uglu ve yoruma dayali sorular sorabileceginiz gibi, derecelendirme yapilabilecek
sorular da sorabilirsiniz. Ornegin, en ¢ok anket hazirlanan uygulamalardan biri olan Google
Formlar’da yer alan soru tiplerinden bazilari sunlar:

e Kisa cevap ve paragraf
e Coktan segmeli

e Onay kutular

e Acihr meni

e Dogrusal dlgek

Eger acik uclu sorular sormak. istiyorsaniz, kisa cevap veya paragraf soru tipini sorabilirsiniz.
Ornegin, “Bu etkinlik ile ilgili fikirlerinizi paylasir misiniz?” sorusunu gibi kisilerin fikirlerini
istedikleri sekilde paylasacaklari bir soru sormak istiyorsaniz, bu soru tipini kullanabilirsiniz.

Bir diger yandan, katilimcilarin sizin belirlediginiz segenekler lzerinden bir degerlendirme
yapmalarini istiyorsaniz da diger secenekleri kullanabilirsiniz.

Not: Anket uygulamasini hem online bir arag ile hem de basili gikt ile gergeklestirebilirsiniz.

Ancak alinan ¢iktilarin gevreye olumsuz etkileri distnuldiginde online araglarin

kullanilmasi daha fazla tavsiye edilen bir yontemdir.
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Ornekler:

Etkinligin birlikte iyi yagam kulturtne katki sagladigini dustniyor musunuz?

O Evet
O Hayir
O Kismen

Etkinligi sizin Uzerinizde biraktigi etkiyi dustnerek degerlendirir misiniz?

1T 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Hic etkili degildi O O O O O O O O O O Cok etkiliydi
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2.2.  Degerlendirme Defteri

Bir otele, restorana, miizeye veya sergiye gittiginizde kapinin girisinde yer alan “Ziyaretgci
Defteri” gordiniz mu hig?

Degerlendirme Defteri yontemi tam olarak ayni mantikla kullanilan bir degerlendirme
yontemidir.

Etkinliginizi gerceklestirdiginiz alanda belirlediginiz bir boliime Degerlendirme Defteri koyabilir,
katihmcilarinizin Degerlendirme Defterine gorislerini yazmalarini isteyebilirsiniz.

2.3.  Karakutu Uygulamasi

Karakutu Uygulamasi olarak bilinen aslinda kutunun siyah olmasi ile de ¢ok ilgisi olmayan bir
degerlendirme yontemidir. Bu degerlendirme yéntemini kullanabilmek igin genisge bir kutuya,
kiguk not kagitlarina ve bol miktarda kaleme ihtiyacimiz vardir.

Etkinlik baslamadan once ve bittiginde kisa bir sekilde olusturdugunuz kutuyu, yerini ve
amacini katilimcilarla paylasmak énemlidir.

Ornek bir paylagim:

“Degerli katilimcilarimiz, etkinlik ile ilgili gorisleriniz ve etkinligimizin size ne hissettirdigi bizim
icin olduk¢ca onemli. Etkinlikten sonra, fuaye alaninda “Degerlendirme Kdsesi” yazan yerde
sizleri bir kutu, not kagitlari ve kalemler bekliyor. Etkinlikten sonra, fikirlerinizi bu kagitlara
yazarak kutuya atmaniz bizim igin olduk¢a kiymetli. Buraya yazdiginiz notlardan ve
geribildirimlerinizden gelecek etkinliklerimizi kurgularken oldukga faydalanacagimizi bilmenizi
isteriz.”

Benzer Uygulamalar

Karakutu Uygulamasina benzer farkli degerlendirme yéntemleri de uygulayabilirsiniz. Ornegin,
etkinlik alaninda bir duvar olusturursunuz ve bu duvara bir¢cok bos kagit asarsiniz. Ve bu duvari
anlatarak, katilimcilarin fikirlerini yazmalarini isteyebilirsiniz. Degerlendirme ydntemi
belirlerken, yaraticiliginizi kullanmaniz 6nemle tavsiye edilir.

Not: Degerlendirmede 6énemli olan hedef kitleye en uygun veri toplama aracini segmek,

etkili bir sekilde veri toplama aracini tanimak ve kullanmak, verileri kayit altina almak ve
elde edilen verilerin analizini gerceklestirmektir.
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3.

DEGERLENDIRMEDE ALTIN KURALLAR

Kisisel Bilgi: Katihmcilarin degerlendirme sirecinde rahat edebilmeleri ve samimi cevaplarini
paylasabilmeleri igin kisisel bilgilerin alinmamasi 6nemlidir. Dolayisiyla olusturacaginiz
degerlendirme araclarinda ad-soyad ve kisilerin kim oldugunun anlasilacagi sorular sormamak
onerilir.

Hedef Kitleye Uygunluk: Rehberin onceki bélimlerinde de belirtildigi gibi, olusturacaginiz
degerlendirme araci ve yontemi (sozlli, yazil; online, ylizylize vd.) hedef kitle icin anlasilir
olmahdir. Hedef kitlenin &zellikleri/intiyaglari baglaminda ekstra dizenlemeler yapmak
gerekebilir.

Veriyi Kayit Altina Almak: ister s6zlii ister yazili degerlendirme yapalim, verilerin giivenli bir
sekilde kayit altina alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

Veri Korumak: Katilimcilardan alinan bitiin verilerin, glivenli bir sekilde saklanmasi bir yasal
sorumluluktur. Bununla birlikte olusturacaginiz degerlendirme araglarina Kisisel Verilerin
Korunmasina Yonelik yasal bilgilendirmeyi de eklemeniz onerilir.

Tesekkiir Etmek: Katilimcilar ne paylasirlarsa paylasgsinlar (size olumlu veya olumsuz
gelebilecek olan her sey dahil olmak Gzere) bu onlarin fikridir ve saygi duyulmalidir.

Paydaslarin Aktif Katilimini Saglamak: elele Projesinden destek alan kisiler/kurumlar olarak
Yerel Etkinlik Koordinatori ve elele Proje Ofisiyle iletisimde kalmak ve etkinlik degerlendirme
surecinde aktif katihmlarini saglamak énemlidir.
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KONTROL LISTESI

Degerlendirme siireclerinizi kurgularken, asagidaki kontrol listesini kullanabilirsiniz.
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Kontrol Listesi

Evet

Hayir

Hangi degerlendirme aracini/araglarinikullanacagimizi belirledik.

Kullanacagimiz degerlendirme aracinin katilimcilar icin uygun olup
olmadigi lizerine ekipolarak konustuk.

Kullanacagimiz degerlendirme aracindansorumlu olan ekip tyesini belirledik.

Degerlendirme aracinin katihmcilara ulastiriimasi ve katiimcilarin
degerlendirmesurecine katilimini artirmaya dair dnlemleraldik.

Katihmcilara yonelttigimiz degerlendirme sorularinin basit, anlasilr ve
etkinligimizle ilgilioldugundan eminiz.

Topladigimiz verilerin Kisisel Verileri Koruma Kanunu ile ters diismediginden
eminiz.

Topladigimiz verileri ekibimizle ve elele Projesi izleme-Degerlendirme
Ekibiyle paylastik.
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cok renkli, cok farkl:

Bu rehber Avrupa Birligi'nin maddi destegi ile hazirlanmistir.
icerik tamamiyla Genglik Servisleri Merkezi Dernegi liderligindeki konsorsiyum
sorumlulugu altindadir ve Avrupa Birligi'nin gorislerini yansitmamaktadir.



